Csoportos kiberbiztositas “ CIG PANNONIA

BIZTOSITO

Biztositasi termékismertetd

CIG Pannénia Elsé Magyar Altalanos Biztosité Zrt.
Magyarorszag

Fellgyelt — aktiv

Tevékenységi engedély szama: H-EN-11-88/2016.

A termékre vonatkoz6 teljes kord, szerz8déskdtés el6tti és szerz6déses tajékoztatas a Biztositasi Feltételekben és Ugyféltajékoztato-
ban érhetdk el.

Milyen tipusu biztositasrél van szé?

A ,Lakossagi Kiberbiztositas” egy csoportos biztositas, amelynek Szerz6d&je a Magyar Telekom Nyrt. (,, Telekom”), Biztositottja pedig
a vele havidijas, vezetékes és/vagy mobil Szolgéltatasi szerz6dést kotd, lakossagi el6fizets, aki megrendeli a Netvédelem Plusz kiegé-
szitd szolgaltatast, valamint az ilyen el6fizet6vel egy haztartasban é16, azonos allandé lakcimmel rendelkez6 természetes személy. A
biztositotti jogviszony a Netvédelem Plusz kiegészitd szolgaltatas megkotésével automatikusan létrejon. A, Lakossagi kiberbiztositas”
alapjan a CIG Panndnia Elsé Magyar Altalanos Biztositd Zrt. (,,Biztosité”) a vonatkozd szerzédéses feltételekben (,,Biztositdsi Feltéte-
lek”) meghatarozott biztositasi védelmet nyuljtja adathaldszat vagy pszicholdgiai manipulacids tamadas, illetve online vasarlasi csalas
esetén, a feltételekben meghatarozott limit mértékéig. Ez a biztositds a Ptk. szerint karbiztositasnak minésiil.

A Mire terjed ki a biztositas? Mire nem terjed ki a biztositas?
J V' Az alabbi biztositasi események fedezettek: A A kizart kockazatok (kizarasok) és mentesiilések teljes

felsorolasat a Biztositasi feltételek tartalmazzak.

Csomag Fedezet ¥ A sajat kdrokozésra,
Erzékeny, bizalmas informa- ¥ a szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartas
ciok kicsaldsa adathaldszat miatt bekovetkezd karokra,
Kiberbiztositas | vagy pszicholdgiai manipula- ¥ az olyan kdrokra, ahol a Biztositott nem lépett
ci6s tamadas utjan kapcsolatba a Biztosité Kézrem(ikddgjével,
Online vasarlas védelem X elektronikus fizetések védelme fedezete esetén az
olyan karokra, ahol a Biztositott (amennyiben ez
v a vonatkozo Biztositasi Feltételek szerint té- relevans) nem inditott reklamacids eljarast a banknal,
riilhet a csalassal kikényszeritett adatok birto- vagy a tranzakciéban résztvevd egyeb pénziigyi
kaban végzett jogosulatlan fizetési mliveletek kozvetitSvel,
ill. a csal6 weboldalon megrendelt aruk értéke ¥ a széban vagy telefonon megadott bizalmas
adatokkal valdé visszaélésre és a biometrikus
v a biztositasi szolgaltatds maximuma a Biztosi- azonositassal megerdGsitett tranzakciokra,
tasi Feltételek szerint a dokumentumokkal bi- ¥ a bankkartya PIN kddjanak megadasaval tortént
zonyithatd tranzakcidé 0sszege vagy a bizonyi- tranzakcidkra,
tott vételi ar, de maximum az éves és a X a biztositottat ért kar azon részére, amely mas
kareseményenkénti limitdsszeg forrasbol megtérilt,

¥ olyan lopds vagy sérilés miatti pénzigyi kdrra, amely
az aruk szallitasa kozben kovetkezett be,
¥ akovetkezményi karokra.

Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezet-
ﬂ ben?
A korlatozasok, mentesiilések teljes felsorolasat a
Biztositasi feltételek tartalmazzak. F6bb korlatozasok:
a biztositasi szolgdltatds csak a  Biztositd
kozrem(ikodé partnere altal vehet6 igénybe,
a biztositd szolgaltatdsi kotelezettségének felsd
hatara kareseményenként és évente maximum a
Szolgaltatasi tablazatban meghatdrozott 6sszeg,
ellopott bankkartya vagy mobiltelefon esetén a
Biztositott koteles a kartyat, telefont a szolgaltaténal
haladéktalanul letiltani.



Hol érvényes a biztositaisom?
v Aszerzédés teriileti hatdlya: a biztositas valamennyi orszagban bekovetkezett biztositasieseményre kiterjed.

Milyen kotelezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

Kozlési és valtozas-bejelentési kotelezettség a biztositas fennalldsa alatt,

eleget kell tenni minden olyan kételezettségnek, amellyel a karok bekdvetkezése megel6zhet6, vagy a kovetkezmé-
nyek novekedése elkeriilhetd,

kar esetén kdrenyhitési, karbejelentési, informacié adasi és allapotmegdbrzési kotelezettség,

karesemény bekovetkezése esetén a karrendezéshez sziikséges dokumentumok bemutatasi kdtelezettsége.

Mikor és hogyan kell fizethem?

A biztositasi havi diju, amit Szerz6d6 havonta fizet meg a Biztositonak. A Biztositottakat dijfizetési kotelezettség nem
terheli.

Mikortdl meddig tart a kockazatviselés?

A kockazatviselés pontos kezdete az adott Biztositott vonatkozasaban a Telekom Szolgaltatasi szerzédés alapjan a szol-

géltatasnyujtas kezdd id6pontja (dra, perc).

A csoportos biztositas biztositasi idészaka egy év. A biztositas a biztositasi id6szak végével minden honapban automati-

kusan megujul. A biztositasi idészak havi dijfizetési id6szakokra oszlik.

A Biztositotti jogviszony, ezaltal a Biztositd kockazatviselése az 6sszes kockazatra vonatkozdéan megsziinik abban az id6-

pontban, amelyik az aldbb felsoroltak koziil leghamarabb bekdvetkezik:

e aBiztositott meghal, a haldl id6pontjdban;

e a Biztositott és a Szerz6d6 kozott létrejott Szolgaltatdsi Szerz6dés barmely okbdl megsziinik, a megsziinés napjan

24:00 o6rakor;

e a biztositasi jogviszonyt Biztositd felmondja (3 napos felmondasi id6vel), a felmondasi id6 utolsé napjan 24 érakor;

e a Biztositd és a Szerz6d6 kozott létrejott csoportos biztositasi szerz6dés barmely okbdl megszlinik, a megsz(inés
napjan 24:00 6rakor — ilyen esetben a Szerz6d6 koteles a Biztositottakat a biztositotti jogviszony megsz(inésérél és

a megszlinés id6pontjardl a kockazatviselés megsziinését megelGz6en legalabb 30 nappal irasban értesiteni,

e a Biztositottak vonatkozasaban a Biztositd kockazatviselése megsziinik a Netvédelem Plusz szolgéltatas kikapcsola-

sakor, vagy barmely okbdl torténd felfiiggesztésekor.

Hogyan sziintethetem meg a biztositast?

A biztositotti jogviszony a Biztositott altal nem szlintetheté meg, mivel a biztositas a Szerz6dGvel kotott Szolgaltatasi

szerz8dés (Netvédelem Plusz kiegészit6 szolgaltatas) szerinti csomag elvalaszthatatlan része.



